
                                                                                                                       

 

  
Ogólne Warunki Sprzedaży (OWS) 
OGÓLNE WARUNKI SPRZEDAŻY - CELPAP SP. Z O.O. 
 
1. Postanowienia ogólne i zakres stosowania 
1.1. Niniejsze Ogólne Warunki Sprzedaży („OWS”) mają zastosowanie do wszystkich umów sprzedaży, 
dostaw oraz usług związanych z dostawą towarów zawieranych przez CELPAP sp. z o.o. z siedzibą w 
Polsce („Sprzedający”) z przedsiębiorcami („Kupujący”). 
1.2. OWS stanowią integralną część każdej oferty, zamówienia oraz umowy sprzedaży, chyba że Strony 
postanowią inaczej w formie pisemnej lub dokumentowej. 
1.3. Wszelkie ogólne warunki zakupów lub inne wzorce umowne Kupującego, które są sprzeczne z 
niniejszymi OWS albo od nich odbiegają, nie wiążą Sprzedającego, chyba że Sprzedający wyraźnie 
zaakceptuje je na piśmie. 
1.4. W sprawach nieuregulowanych zastosowanie mają: 
• przepisy prawa polskiego, w szczególności Kodeksu cywilnego, 

• odpowiednie przepisy prawa Unii Europejskiej, 

• aktualne reguły INCOTERMS publikowane przez Międzynarodową Izbę Handlową (ICC), o ile 

zostały uzgodnione przez Strony. 

1.5. OWS obowiązują również przy kolejnych zamówieniach i dostawach realizowanych na rzecz 
Kupującego. 
 
2. Zawarcie umowy 
2.1. Zamówienie złożone przez Kupującego stanowi ofertę zawarcia umowy. 
2.2. Umowa zostaje zawarta z chwilą: 

• pisemnego lub mailowego potwierdzenia zamówienia przez Sprzedającego, albo 

• wydania towaru Kupującemu. 

2.3. Wszelkie ustalenia, zmiany lub oświadczenia związane z wykonaniem umowy wymagają co 
najmniej formy dokumentowej (w szczególności e-mail). 
2.4. Terminy dostaw mają charakter orientacyjny, chyba że Sprzedający wyraźnie potwierdzi ich 
wiążący charakter. 
 
3. Towary i specyfikacja 
3.1. Właściwości towarów określa wyłącznie: 

• specyfikacja techniczna Sprzedającego, 

• karta produktu, 

• indywidualnie uzgodnione parametry. 

3.2. Informacje zawarte w katalogach, broszurach, materiałach reklamowych, kartach charakterystyki, 
rekomendacjach technicznych lub na stronie internetowej mają charakter wyłącznie informacyjny i nie 
stanowią gwarancji jakości ani przydatności do konkretnego zastosowania. 
3.3. Kupujący zobowiązany jest samodzielnie ocenić przydatność towaru do zamierzonego celu. 
3.4. Sprzedający może realizować dostawy częściowe, o ile nie powoduje to nadmiernych utrudnień 
dla Kupującego. 
 
4. Ceny i płatności 
4.1. Wszystkie ceny są cenami netto i zostaną powiększone o podatek VAT według obowiązujących 
przepisów. 
4.2. Jeżeli Strony nie ustaliły inaczej, ceny nie obejmują kosztów: 

• transportu, 

• rozładunku, 



                                                                                                                       

 

 

• ubezpieczenia, 

• ceł i opłat administracyjnych. 

4.3. W przypadku wewnątrzwspólnotowej dostawy towarów lub eksportu, zastosowanie stawki VAT 
0% wymaga przekazania przez Kupującego wszystkich dokumentów wymaganych przez przepisy 
podatkowe. 
4.4. Termin płatności wskazany na fakturze jest terminem ostatecznym. 
4.5. W przypadku opóźnienia w płatności Sprzedający ma prawo naliczać: 

• odsetki ustawowe za opóźnienie w transakcjach handlowych, 

• rekompensatę za koszty odzyskiwania należności zgodnie z ustawą o przeciwdziałaniu 

nadmiernym opóźnieniom w transakcjach handlowych. 

4.6. W przypadku pogorszenia sytuacji finansowej Kupującego Sprzedający może: 
• żądać przedpłaty, 

• żądać zabezpieczenia płatności, 

• wstrzymać realizację dostaw. 

4.7. Kupujący nie ma prawa potrącania swoich wierzytelności bez uprzedniej zgody Sprzedającego, 
chyba że wierzytelność została prawomocnie zasądzona. 
 
5. Siła wyższa 
5.1. Sprzedający nie ponosi odpowiedzialności za niewykonanie lub opóźnienie wykonania zobowiązań 
spowodowane działaniem siły wyższej. 
5.2. Za siłę wyższą uważa się w szczególności: 

• wojny, 

• zamieszki, 

• katastrofy naturalne, 

• pożary, 

• pandemie, 

• strajki, 

• przerwy w dostawach energii, 

• ograniczenia administracyjne, 

• zakłócenia transportowe, 

• brak surowców. 

5.3. Termin realizacji dostawy ulega przedłużeniu o okres trwania przeszkody oraz rozsądny czas 
potrzebny do wznowienia realizacji. 
5.4. Jeżeli przeszkoda trwa dłużej niż 90 dni, każda ze Stron może odstąpić od umowy. 
 
6. Dostawa i przejście ryzyka 
6.1. O ile Strony nie ustalą inaczej, dostawy realizowane są zgodnie z uzgodnioną regułą INCOTERMS. 
6.2. Ryzyko utraty lub uszkodzenia towaru przechodzi na Kupującego: 

• z chwilą wydania towaru przewoźnikowi albo 

• z chwilą udostępnienia towaru do odbioru własnego. 

6.3. Kupujący zobowiązany jest zbadać przesyłkę przy odbiorze i zgłosić przewoźnikowi wszelkie 
uszkodzenia opakowania lub braki ilościowe. 
 
 
 
 
 



                                                                                                                       

 

 
7. Zastrzeżenie prawa własności 
7.1. Towar pozostaje własnością Sprzedającego do momentu zapłaty pełnej ceny wraz ze wszystkimi 
należnościami ubocznymi. 
7.2. Do momentu przejścia własności Kupujący zobowiązuje się: 

• przechowywać towar z należytą starannością, 

• nie obciążać towaru prawami osób trzecich, 

• umożliwić identyfikację towaru jako własności Sprzedającego. 

7.3. W przypadku opóźnienia w płatności Sprzedający ma prawo żądać zwrotu towaru. 
 
8. Reklamacje i odpowiedzialność za wady 
8.1. Kupujący zobowiązany jest zbadać towar niezwłocznie po jego otrzymaniu. 
8.2. Reklamacje ilościowe lub dotyczące uszkodzeń widocznych należy zgłosić: 

• przy odbiorze przewoźnikowi, 

• Sprzedającemu w terminie 7 dni od dostawy. 

8.3. Wady ukryte należy zgłosić niezwłocznie po ich wykryciu, nie później jednak niż w terminie 14 dni 
od dnia wykrycia. 
8.4. Reklamacja powinna zawierać: 

• numer faktury, 

• numer partii, 

• opis wady, 

• dokumentację zdjęciową, jeśli to możliwe. 

8.5. Sprzedający według własnego wyboru: 
• usunie wadę, 

• wymieni towar, 

• obniży cenę, 

• zwróci cenę za wadliwy towar. 

8.6. Odpowiedzialność Sprzedającego z tytułu rękojmi wobec przedsiębiorców zostaje wyłączona w 
maksymalnym zakresie dopuszczalnym przez prawo, z wyjątkiem wad podstępnie zatajonych. 
 
9. Odpowiedzialność 

odpowiedzialności, typową dla relacji B2B w Polsce. 

Zmieniony punkt 9 – Odpowiedzialność 

9. Odpowiedzialność 

9.1. Sprzedający ponosi odpowiedzialność wyłącznie za rzeczywistą szkodę poniesioną przez 

Kupującego, z wyłączeniem utraconych korzyści, chyba że szkoda została wyrządzona umyślnie. 

9.2. Sprzedający nie ponosi odpowiedzialności za: 

• utracone korzyści, 

• utratę produkcji, 

• przestoje, 

• utratę klientów, 

• utratę danych, 

• szkody pośrednie, 

• szkody następcze, 

• kary umowne naliczone Kupującemu przez osoby trzecie. 

 



                                                                                                                       

 

 

9.3. Łączna odpowiedzialność Sprzedającego wobec Kupującego z wszelkich tytułów, w tym z tytułu 

niewykonania lub nienależytego wykonania umowy, czynu niedozwolonego, rękojmi lub 

odszkodowania, ograniczona jest wyłącznie do wartości netto dostarczonego towaru, którego dotyczy 

roszczenie. 

9.4. Sprzedający nie odpowiada za jakiekolwiek szkody pośrednie, następcze lub utracone korzyści, 

nawet jeżeli możliwość ich wystąpienia była przewidywalna. 

9.5. Ograniczenia odpowiedzialności określone w niniejszym punkcie obowiązują w maksymalnym 

zakresie dopuszczalnym przez przepisy prawa polskiego. 

9.6. Ograniczenia odpowiedzialności nie mają zastosowania w przypadku szkody wyrządzonej umyślnie 

ani w przypadkach, w których odpowiedzialności nie można wyłączyć zgodnie z bezwzględnie 

obowiązującymi przepisami prawa. 

Ta druga wersja jest bliższa standardom stosowanym przez producentów i dystrybutorów 

przemysłowych w Polsce. 

10. Wsparcie techniczne 
10.1. Wszelkie porady techniczne, rekomendacje oraz informacje udzielane przez Sprzedającego mają 
charakter niewiążący. 
10.2. Kupujący ponosi pełną odpowiedzialność za sposób wykorzystania towarów. 
 
11. Poufność 
11.1. Strony zobowiązują się do zachowania poufności wszelkich informacji handlowych, 
technologicznych i organizacyjnych uzyskanych w związku z realizacją współpracy. 
11.2. Obowiązek poufności obowiązuje również po zakończeniu współpracy. 
 
12. Znaki towarowe i własność intelektualna 
12.1. Kupujący nie jest uprawniony do używania znaków towarowych, logo ani materiałów 
marketingowych Sprzedającego bez uprzedniej pisemnej zgody. 
 
13. Bezpieczeństwo i zgodność z przepisami 
13.1. Kupujący zobowiązuje się przestrzegać przepisów dotyczących: 

• bezpieczeństwa produktów, 

• magazynowania, 

• transportu, 

• ochrony środowiska, 

• substancji chemicznych (w tym REACH i CLP, jeśli mają zastosowanie). 

13.2. Aktualne karty charakterystyki udostępniane są na żądanie. 
 
14. Prawo właściwe i jurysdykcja 
14.1. Do umów stosuje się prawo polskie. 
14.2. Wyłącza się stosowanie Konwencji wiedeńskiej o międzynarodowej sprzedaży towarów (CISG). 
14.3. Wszelkie spory będą rozstrzygane przez sąd właściwy dla siedziby Sprzedającego. 
 
15. Postanowienia końcowe 
15.1. Jeżeli którekolwiek postanowienie OWS okaże się nieważne, pozostałe postanowienia pozostają 
w mocy. 
15.2. Aktualna wersja OWS jest publikowana i udostępniana przez Sprzedającego na żądanie 
Kupującego. 


